
Assunto: ENADE – sobre acesso ao questionário socioeconômico 

Data: 27/09/2017 

 

Prezados Alunos Concluintes de Letras – Português/Inglês, 

 

Verificamos que vários de vocês já conseguiram preencher o questionário socioeconômico 

para o ENADE. No entanto, alguns ainda não estão conseguindo fazê-lo. 

 

Conforme orientação que recebemos, solicitamos que os que se encontram nessa situação 

tentem mudar de navegador (experimentem o Firefox, o Chrome, o Internet Explorer). Se 

ainda assim não conseguirem o acesso ao questionário, por favor, façam conforme a indicação 

abaixa, enviada pelo próprio INEP: 

  

“Informamos que o sistema foi normalizado, por gentileza tente novamente o acesso. Caso o 

erro persista retorne o contato, se possível nos envie um Print da tela com a mensagem do 

erro, o horário e a data que o mesmo ocorreu.” (sic) 

 

Neste último caso, é possível abrir um chamado no próprio site do INEP, depois de logado. 

 

Lembramos que as pessoas que não estiverem regulares com o ENADE (o que inclui o 

preenchimento desse questionário e a realização da prova) não poderão colar grau. 

 

Atenciosamente, 

Prof. Dr. Cirineu Cecote Stein 

Coordenador 


